a. Les Barcelones allotjades entre luxes i
desallotjaments. Apunts sobre la precaritzacio
social i les noves formes de segregacio

Tractar de copsar les complexes realitats socials subjacents a la metro-
poli del disseny que promou la Barcelona aparador turistic no és una
feina senzilla. Les formes de vida aqui, empresonades en el context
actual de carrera accelerada i sense fre cap a una absoluta mercantilit-
zaci6 de totes les esferes de la vida, se’ns presenten cada dia més frag-
mentades. Els que habitem aquesta metropoli de limits cada cop més
imprecisos, pero, coneixem en propia pell els limits reals que s’imposen
a I’assoliment d’una vida plena contraposada a la dictadura de 1’econo-
mia. Ens podem recone¢ixer en la mobilitzacié constant que representa
tant la precarietat laboral com disposar d’una feina que encara que ens
garanteixi la reproduccié ni ens complau ni ens deixa temps lliure; en
la inseguretat constant que genera la incertesa de com pagarem un llo-
guer impossible o una hipoteca a 30 anys que penja del fil d’interessos
variables i feines inestables. I molt sovint també ens reconeixem en
quelcom que costa més expressar i que resideix en la fragilitat que reco-
rre els vincles socials, en la dificultat de reconstruir comunitat sobre la
base de relacions socials cada cop més mercantilitzades i fragmentaries.
Observem entristits que els espais on la creacié d’aquesta comunitat
antagonica havia estat possible, ja fos en el treball o en el barri, en rela-
ci6 amb les condicions de vida i treball, han quedat subsumits per la
logica de valoritzacié del capital a mesura que s’anaven desactivant els
processos de lluita que apuntaven cap a una transformacié social radi-
cal. Si bé és cert que aquesta transformacioé s’ha produit, la direccié que
ha pres és ben diferent a la continguda en els somnis i les lluites d’e-
mancipacié que romanen en algun lloc de la memoria col-lectiva, con-
duint a una accentuaci6 de les desigualtats socials i esvaint-se, en la gri-
sor dels dies, la perspectiva d’un canvi en el model de societat.

El que ens proposem en les pagines segiients és, precisament, apun-
tar alguns dels dispositius que han afavorit aquest procés de desactiva-
ci6 de la capacitat de resposta i transformacié social i que, en conse-
quencia, han contribuit a una progressiva fragmentacio i dualitzacié
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social. I entre aquests dispositius destacarem en especial els processos
de flexibilitzacié laboral que, afavorits per les successives reformes
laborals de les décades dels 80 i 90, han dut a que la precarietat laboral
en la Regio Metropolitana de Barcelona (RMB) sigui una de les més ele-
vades de la Uni6é Europea, per descriure a continuacio el seu impacte en
termes d’una creixent mobilitat geografica i funcional, d’empobriment
economic i de desarticulacié de la capacitat de resposta dels treballa-
dors i habitants d’aquesta regi6. En altres paraules, aquest capitol repre-
senta una temptativa d’aproximacié a com viuen avui les Barcelones
compreses entre la ciutat de la «qualitat de vida» i benestar que venen
els seus promotors, i que en tot cas esta reservada per a poblacions sol-
vents, i la ciutat real que encara habitem uns quants, que no som preci-
sament pocs.

LA BARCELONA CREADORA DE BENESTAR PER A UNS POCS...
I DE PRECARIETAT PER A LA RESTA

Si, com hem vist en capitols anteriors, el territori, en la logica capitalista
que persegueix la seva ordenacié per a la valoritzacié economica, en els
despatxos on s’avaluen les seves fortaleses i febleses, esdevé un conjunt
complex de variables que s’han de posar en sintonia per garantir-ne la
seva productivitat —un conjunt de potencialitats a desenvolupar i riscos
a controlar—, el seu continent huma, allo social que I’habita, es consti-
tueix també en objecte d’intervencid politica, en tant que element sus-
ceptible d’afavorir o entorpir el desenvolupament economic metropolita.
Aix0 és el que la literatura de la planificacié socioeconomica comprén en
qualitat de «recurs huma» que, com a tal, cal modelar i integrar en el pro-
cés de valoritzacio: ja sigui sota la forma de capital huma, en un context
on el creixement futur es focalitza en les industries d’alt valor afegit
(R+D+I, noves tecnologies, genetica, biomedicina, aeronautica, software,
etc.) o com a capital social, en I’ambit de la cultura, la creativitat, els ser-
veis al turisme o els serveis socials. Un «actiu» que, per ajustar-se a les
necessitats productives, hauria de posseir com a trets principals la capa-
citat d’adequar-se a entorns en mutacié continua, capacitat relacional i
d’innovacié, esperit emprenedor, flexibilitat i polivalencia. D’aqui que els
plans d’ensenyament i formacié assumeixin la flexibilitat com a criteri
fonamental enfront dels nous itineraris laborals que, sotmesos a un can-
vi perpetu, s’estan configurant a la metropoli. Pero «recurs» que també
pot esdevenir obsolet o excedent, encara que susceptible de «requalifica-
ci6» quan no s’adequa als perfils desitjats, ja sigui per la seva baixa quali-
ficacio, com és el cas dels treballadors industrials la feina dels quals ha
estat automatitzada o simplement traslladada a paisos amb costos de pro-
duccié menors (Indo, Lear, Samsung, etc.); de les dones que s’incorporen
al mercat de treball per completar en molts casos I’escassetat d’ingressos
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familiars despres d’anys de dedicacié a una feina domestica no reconegu-
da en termes monetaris (només en el periode 2000-2002 un total de
43.000 «<mestresses de casa» s’assalarien a la provincia de Barcelona); o el
cas d’aquells que o bé no han superat els estudis primaris (la RMB té
xifres de fracas escolar properes al 30%), o que, malgrat tenir formacié
universitaria, tenen coneixements que no s’ajusten als requeriments pro-
ductius (hi ha massa llicenciats en ciencies socials, més del 50% dels titu-
lats universitaris, no deixen d’advertir multitud d’informes: del que no es
parla tant, pero, és de I’extensi6 de la subocupacié entre persones amb un
alt nivell de formacio).

Ajustar I’oferta i la demanda de treball, pero també crear les condi-
cions per oferir una oferta diversificada i qualificada (mitjancant I’im-
puls de la immigracié o la connexié entre sistema educatiu i productiu
i la formacié continuada) constitueixen llavors els objectius principals
del planejament estrategic.

Si bé aquesta conceptualitzacié per part dels agents economics de les
persones com a «recurs» no representa cap novetat historica, respecte a
periodes anteriors —i fonamentalment el que es perllonga des del Pacte
d’Estabilitat del 59 fins als Pactes de la Moncloa durant la transicié i pos-
teriorment I’entrada de I’Estat espanyol a la CEE al 86—, s’observa un
canvi essencial. El factor treball es converteix cada cop més en una varia-
ble independent de la produccié, una despesa que s’ha de flexibilitzar i
economitzar en aquells segments productius que ho permetin i, en la
mesura del possible, externalitzar sobre el conjunt de la societat. L’exis-
tencia d’un atur estructural i la forta segmentacio del treball facilitaran
aquest canvi, coadjuvat també per un seguit de politiques publiques I’o-
rientacio de les quals és posar a disposicié del «mercat de treball» més
recursos o efectius. Aixi s’han d’entendre les anomenades politiques acti-
ves d’ocupacio (reduccié de la proteccié a la poblacié desocupada i for-
macié continua, que en realitat s’ha convertit en un mecanisme d’enri-
quiment en I’economia de serveis); la reforma de l’ensenyament
(promocié de la Formacié Professional i connexié entre empresa i uni-
versitat), i les politiques immigratories.

Si les previsions de creaci6 de nous llocs de treball a Catalunya situen
les necessitats de poblacié activa en més de 473.000 persones en el peri-
ode 2000-2010, el Pla Estrategic Metropolita de Barcelona (PEMB, 2003)
assenyala com a principals esculls per al desenvolupament economic i
I’ocupacié6 la inexisténcia d’una massa critica en capital huma i tecnolo-
gic, degut a qiiestions relatives a la formacio i a la tendéncia a la reduc-
ci6 dels recursos humans, fruit de I’envelliment de la poblacié i la dis-
minucié dels «efectius» de I'anomenada generacié del baby boom dels
60-70. Aix0 significara que «a Catalunya, en el periode 2000-2010, coe-
xistira la necessitat d’incrementar la poblaci6é ocupada amb el manteni-
ment de bosses d’aturats de baixa qualificacié professional, que caldra
reduir per la via de la formaci6é». Unes necessitats que només es podran
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cobrir mitjancant la integracio laboral d’entre 224.000 i 428.000 «nous»
immigrants, segons PIMEC-SEFES, o 700.000, segons un informe recent
de ’Ajuntament de Barcelona que preveu la creacié de mig milié de llocs
de treball en els proxims 20 anys.

VERS UN NOU CONTRACTE SOCIAL

Els nous escenaris productius, descrits en els primers capitols del llibre,
han tingut com a rerefons una transformacio radical del marc laboral i una
revisio del contracte social vigent fins als 80. Encara que I’anomenat Estat
del benestar no s’ha desenvolupat a I’Estat espanyol al nivell d’altres pai-
sos de la Uni6 Europea, fins fa relativament poc s’havia mantingut un cert
pacte entre capital i treball, caracteristic del regim d’acumulaci6 fordista.
Pacte que, impulsat per patronal i sindicats, pretenia assegurar la subjec-
cidé/participacio dels individus en el sistema productiu mitjancant la plena
ocupacio (sobretot masculina), en un mercat de treball regulat on el con-
trol dels salaris s’exercia mitjancant la negociacio col-lectiva. La relaci6 de
forces entre capital i treball i I’existencia d’un contrapoder obrer va per-
metre I’extensié d’un sistema de proteccio social basic i de formes de sala-
ri indirecte que cobrien part de les necessitats basiques de la reproduccio;
la feina no remunerada de la dona a ’ambit domestic cobriria la resta. La
base del pacte residia precisament en que¢ els augments de productivitat
estiguessin associats a un augment progressiu dels salaris i, en conse-
quencia, en la capacitat de consum dels treballadors, mentre I’Estat assu-
mia part dels costos de la reproduccio social.

La reestructuracié productiva i la desregulacié laboral dels darrers
anys, a partir de la crisi de governabilitat i economica de mitjans dels
70, significa la crisi d’aquest pacte capital-treball i la recerca d’un nou
contracte social orientat a assegurar els creixements de productivitat i
la governabilitat social sobre bases noves, en el marc d’una economia
globalitzada en la que la RMB es vol inserir de manera competitiva. La
persecucio de la competitivitat ha comportat, com no, un empitjora-
ment general de les condicions de treball i de vida en els darrers anys.
En altres paraules, la precaritzacié social ha constituit I’eix central de
I’estrategia de creixement a la RMB que ha tingut en la coaccié salarial,
és a dir, en la reduccio6 dels costos laborals, directes i indirectes, una de
les seves expressions centrals.

El denominat workfare, com a régim que ve a substituir el ja de per
si precari sistema de benestar conegut com a welfare, s’estructura a par-
tir de dos mecanismes essencials: la reduccié dels marges de cobertura
social i la moderacio salarial, que augmenten la dependeéncia dels recur-
sos monetaris procedents del treball assalariat o obliguen a diversificar
les fonts d’ingressos (en I’economia informal o bé a partir de credits,
estalvis, patrimoni i/o ajuts a la familia). I, alhora, impulsa la posada a
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treballar del conjunt de la societat, amb la incorporacié de dones i ma
d’obra immigrant al mercat de treball sota criteris de «flexibilitat», 1’a-
llargament de I’edat de jubilacié i I’atac a les pensions, per mitja de for-
mules que incentiven la combinacié de subsidis i sous, 'impuls de
modalitats contractuals a temps parcial i temporal, els contractes en
practiques i formacié per als joves, etc.

A la Barcelona metropolitana, la implantacié d’aquest nou regim labo-
ral, a partir sobretot de la flexibilitzacié de I’organitzacié de la produccio
i, en especial, de les relacions laborals, tindra com a conseqiiéncia princi-
pal una forta segmentacioé del treball. Després de la reestructuracié dels
anys 70 i 80 —amb el tancament d’empreses i I’acomiadament massiu de
treballadors que situara la taxa d’atur entorn al 25% de la poblacié activa
de I’area metropolitana a mitjans dels 80—, el context productiu es carac-
teritzara per la descentralitzacid, diversificacié i especialitzacié de l’acti-
vitat economica i per un pronunciat procés de terciaritzacié a Barcelona
ciutat i la primera corona de municipis que I’envolten. La pérdua de pre-
domini de la industria i la seva deslocalitzacié vers la segona corona
metropolitana (Matard, Granollers, Mollet, Sabadell, Terrassa, Martorell,
Vilafranca del Penede¢s i Vilanova i la Geltra) es produira paral-lelament a
la disminuci6 del treball industrial a Barcelona, que s’especialitzara en el
terciari: serveis a les empreses, sanitat, finances i comerg a I’engros. Si pre-
nem les dades d’afiliaci6é al Regim General de la Seguretat Social a la RMB
al 2002 observem que un 24,3% dels afiliats encara treballen a la industria,
el 68% als serveis i un 7,6% a la construccid, activitat que ha tingut un
paper molt rellevant en I'impuls de I’ocupacié i que esta vinculada a la
recuperacié economica a partir del 95 en relacié tant als projectes urba-
nistics a Barcelona ciutat com sobretot a la demanda d’habitatge.

A escala territorial hi ha, pero, una forta diferenciacié de ’estructu-
ra ocupacional de la poblacié: a Barcelona s’observa una elevada con-
centracié de professionals liberals, directius, personal técnic, adminis-
tratiu i comercial (més del 50% dels ocupats residents), mentre que a
I’ambit metropolita hi ha un predomini dels treballadors manuals de la
industria, la construccio i els serveis, sobretot a la primera corona, ’his-
toric cinturd obrer de Barcelona.

LA SEGMENTACIO DEL TREBALL: UN NOU MAPA LABORAL

Aquests canvis i el fort creixement que es produeix en I’ocupaci6 al llarg
dels 90, tot i les fortes fluctuacions cicliques que caracteritzen els mer-
cats de treball de la RMB, només han estat possibles per la incorporacié
sota noves condicions laborals de la important borsa d’aturats que pro-
dueix la descomposicio i descentralitzacié industrial, per la incorpora-
ci6 massiva de dones al treball assalariat (entre 1979 i 2001, a Catalun-
ya, un 86,2% dels 465.000 nous assalariats han estat dones), dels joves
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fills del boom demografic dels 60-70 i de la immigracié (que al 2002
representava un 6,3% de D’afiliacié a la Seguretat Social a Catalunya,
majoritariament a ’agricultura, la inddstria, el servei domestic, la cons-
truccid, I’hostaleria i el comerc).

Cal assenyalar que el total d’afiliats a la Seguretat Social a la RMB,
des de la fi dels Jocs Olimpics i la crisi economica que afecta al conjunt
de Catalunya, ha augmentat de 1.589.770 afiliats a finals de 1994 a
2.069.810 a finals de 2002; i encara que segons l’escala territorial i les
fonts consultades el ball de xifres és important, les taxes d’atur a la
regié han baixat del 13,4% al 7% en aquest periode (Barcelona Econo-
mia, nam. 52, 2003) o del 20% al 8% entre 1995 i el 2000 (PEMB, 2003).
El creixement de I’ocupacié a la RMB ha estat una constant al llarg dels
90, encara que amb moments critics, com el periode postolimpic. I
encara que els principals «agents economics» reconeguin publicament
que els baixos costos laborals no poden ser I’anic factor d’atraccié d’in-
versions estrangeres, aquests han constituit i constitueixen encara el
principal avantatge comparatiu de la RMB: un 40% de ’ocupacié a la
regio esta vinculada a multinacionals, segons el Pla Estrategic Metropo-
lita, i els salaris baixos constitueixen un dels majors atractius de I’Area
Metropolitana de Barcelona.

Més ocupacio, si, pero a costa de la segmentacié del treball, provo-
cada per la recerca d’'una major flexibilitat productiva que permeti ajus-
tar ’oferta a les fluctuacions del mercat, una major competitivitat,
menors costos laborals i una reduccié drastica dels nivells de conflicti-
vitat al treball.

Una segmentacié que es tradueix, per una banda, en la fragmentacié
en petites unitats productives que fan disminuir el nombre de treballa-
dors dels establiments productius, sovint com a resultat de I’externalit-
zacié o subcontractacié de part de la produccié a empreses on les con-
dicions laborals acostumen a ser pitjors que les de I’empresa matriu.
Actualment, la mitjana de treballadors per establiment productiu al con-
junt de la RMB al sector serveis no supera els 4 i a la induastria és de 10
treballadors. Per municipis, la grandaria mitjana és superior a Barcelo-
na i la primera corona, on es concentra el gruix ’Administracié puablica,
els hospitals i la universitat, i disminueix a la segona corona, inclis en
sectors com la indudstria basica. L’augment dels «falsos autonoms»,
aquells que treballen per una sola empresa i sovint després d’haver-ne
estat assalariats, prop de 20.000 persones a la RMB entre 1998 i 2002, és
indicador del procés de segmentacié per via de ’externalitzacio.

Pero, per altra banda, la segmentacié del treball significa la transfor-
macié i empitjorament de les condicions laborals (contractuals, salarials
i de treball), procés impulsat i sancionat per les diverses reformes labo-
rals que, amb el consens dels sindicats, s’han succeit en els 80 i 90, prin-
cipalment la reforma de I’Estatut de Treballadors al 84 i les reformes
laborals del 94 i 97.
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Les politiques de desregulaci6 laboral, de flexibilitzaci6 de la forca de
treball, han permes als empresaris la contractacié de ma d’obra en con-
dicions absolutament avantatjoses, «a la carta», subvencionant directa-
ment la contractacié mitjancant I’exempcio del pagament de les quotes
a la Seguretat Social, ’abaratiment de I’acomiadament i la contractacié
mitjancant noves modalitats que afavoreixen la flexibilitat interna i
externa, com son els contractes temporals (d’obra i servei, de durada
determinada, de formacid, en practiques, etc.) o a temps parcial. Noves
modalitats contractuals que han suposat per als treballadors un augment
de la incertesa, de la mobilitat funcional i geografica i la discontinuitat
en la percepcié d’ingressos.

A tall d’exemple, del total de contractes que es van registrar a la RMB
el 2002, segons el Departament de Treball de la Generalitat, el 86% eren
de caracter temporal. A Barcelona ciutat, on s’efectuen la meitat de les
contractacions de la RMB i on el 85% dels contractes s6n temporals, d’a-
quests gairebé un 55% son eventuals o per obra i servei, i més d’un 30%
a temps parcial: només el 0,2% té una durada de més de 18 mesos; el
24% inferior a 1 mes; el 31,2% entre 1 i 6 mesos; el 6,9% entre 6 i 18
mesos i el 37,5% son de durada indeterminada. Dels contractes indefi-
nits (15%), el 17,6% corresponen a contractes a temps parcial i el 55,4%
a contractes incentivats (mitjancant ajudes fiscals) o convertits de tem-
porals en indefinits (Barcelona Economia, nam. 52, 2003). No calen gai-
res comentaris, malgrat que si es comparen amb anys anteriors s’obser-
va una lleugera disminucié de la taxa de temporalitat que a mitjans dels
90 era del 35% sobre el total dels assalariats a Catalunya i al 2001 del
25%.

Un altre indicador significatiu de la incertesa en quant a I’ocupacio és
I’'index de rotacié laboral (nombre mitja de contractes per una persona
amb 2 0 més contractes a I’any) que en els assalariats catalans era de 3,44
contractes anuals I’any 2001 (i la rotacié s’ha donat tant entre diferents
empreses com dins de la mateixa). Un 18,4% dels treballadors afiliats a
la Seguretat Social per compte ali¢ van tenir més de 2 contractes en
aquest any, dels quals només el 16% es van formalitzar per mitja d’ETT
(Rotacio laboral a Catalunya 1998-2001, Departament de Treball de la
Generalitat de Catalunya, 2002). Cal destacar que precisament els sectors
on aquesta rotacio laboral és més important sén el de la sanitat i els ser-
veis socials, els serveis a les empreses, ’edicio i les arts grafiques i I’Ad-
ministracié publica, sectors que figuren entre els capdavanters en ’acti-
vitat econoOmica a la RMB.

La precarietat en el treball (la rotacid, la manca de proteccié i la dis-
continuitat en els ingressos) s’ha convertit aixi en la norma del treball
durant la darrera decada.

Pitjors contractes i salaris de miséria. Com constata la Cambra de
Comerc, «el sou brut per assalariat del 2000, estimat en 15.437 euros de
1995, és practicament igual al sou brut per assalariat de 1978 (15.675
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euros de 1995); mentre que la productivitat ha augmentat des dels
23.831 euros del 1978 fins als 34.866 euros del 2000» (Perspectiva eco-
nomica de Catalunya, 2003). Endemés, les diferéncies entre els extrems
han crescut al llarg dels 90: entre 1995 i el 2000 els ingressos declarats
dels directius passen de ser 3,1 a 3,5 vegades la renda dels obrers no
qualificats. Els creixements salarials més grans es donen entre els direc-
tius, empresaris i professionals liberals, que tenen un cert control sobre
la fixacio dels seus ingressos, mentre que es produeix un estancament
dels sous al sector public i entre els treballadors qualificats i no qualifi-
cats del privat. Prenent com a definicié de salari baix estar per sota del
60% del salari mitja, entre 1995 i el 2000 s’hauria passat d’un percen-
tatge de treballadors amb salaris baixos del 26,2 al 27,33% (Les des-
igualtats salarials a Catalunya 1995-2000, Ed. Mediterrania, 2002). Aug-
menten també les desigualtats salarials en tots els aspectes vinculats al
treball: en relaci6 al sector d’activitat (entre la produccié de llum, aigua
o gas, la intermediacié financera i les assegurances, que son els sectors
amb millors retribucions, i el comerc, I’hostaleria i els transports i
comunicacions, que se situen a I’altre extrem salarial); la categoria pro-
fessional (entre directius i empresaris i treballadors no qualificats);
entre treballadors de petites i grans empreses (els primers cobren
menys que els segons); segons el tipus de contracte, sigui aquest inde-
finit o eventual i/o parcial (es pot arribar a cobrar per la mateixa feina i
hores de treball fins a un 14% menys per hora), o es tracti d’homes o
dones (aquestes cobren de mitja un 30% menys que els homes en totes
les categories laborals).

En quant a les condicions de treball el seu empitjorament es fa pales
en la tendeéncia a una extensié de la jornada laboral que es manifesta
tant en ’augment del temps de desplacament entre el lloc de resideéncia
i treball com en les hores reals de feina. Aixi, els desplacaments interns
al Barceloneés per motius de feina van disminuir entre 1991 i 1996 de
748.414 a 613.094, a mesura que augmentaven les sortides cap a altres
comarques i des d’altres comarques, basicament el Baix Llobregat, el
Valles Occidental i Oriental i el Maresme. Entre 1996 i 2001 la mobilitat
va augmentar un 3,4% a la RMB, degut sobretot als desplacaments per
anar i tornar de la feina o els estudis al domicili. Per altra banda, segons
I’EMRB (2000), gairebé un 20% de la poblacié ocupada treballa entre 41
i 50 hores setmanals, i més del 10% més de 50. A més a més, es reconeix
que als convenis sectorials i empresarials entre 1998 i el 2002 s’ha pac-
tat un increment significatiu de la jornada setmanal, sobretot als serveis
i la construccié (Memoria socioeconomica i laboral de Catalunya 2002,
CTESC).

Aquesta degradacié de les condicions de treball s’evidencia també en
l’augment de la sinistralitat laboral (en el periode 1994-2002, a la provin-
cia de Barcelona, els accidents amb baixa han augmentat el 60% i els mor-
tals un 12%, en especial en alguns sectors com la construccid, on I’aug-
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ment ha estat d’un 74%; Memoria socioeconomica CESB, 2002) i en 'in-
crement de les malalties relacionades amb I’angoixa i el patiment a la fei-
na (estres, ansietat, depressio...), el que acabara repercutint sobre la qua-
litat del treball realitzat (cosa que preocupa als empresaris) i sobre la
qualitat de vida en general.

Aquest nou model de gestié del treball es basa per tant en ’establi-
ment de la diferenciacio i la desigualtat —quant a I’estabilitat de ’ocu-
pacié—, a les retribucions, les possibilitats de promocid, formacio i
negociacié (com a conseqiiéncia de la individualitzacié de la relacié
laboral), les condicions de treball, etc. El resultat és I’existéncia de seg-
ments de treball associats amb una feina estable, ben remunerada i pos-
sibilitats de promocié i negociacid, que constituirien un segment cen-
tral o primari; i, segons es baixa en la piramide laboral, segments
caracteritzats per una elevada rotaci6 laboral i mobilitat geografica, fun-
cional i d’horaris de treball, salaris baixos i poca capacitat de negocia-
ci6. Aquests segments estarien ocupats fonamentalment, pero no unica-
ment, per dones, joves i immigrants que configurarien una especie de
reserva de ma d’obra barata i flexible, i sobretot facilment substituible,
sempre disponible per cobrir llocs de treball no estratégics pero essen-
cials en I’estructura productiva (serveis socials, construccié, hostaleria,
serveis domestics, neteja, induastria...).

Una nova divisié del treball que permet, d’una banda, reduir costos
laborals i de I’altra, degut a la institucionalitzacié del sexisme i el racis-
me i a la vulnerabilitat economica a que se sotmet a aquests col-lectius,
la seva submissié a un major control i disciplina laboral.

LA PRECARITZACIO GENERALITZADA COM A BASE
DEL NOU CONTRACTE SOCIAL

En realitat, el nou contracte postindustrial en que es basa, per exemple,
la integraci6 de les dones en el treball assalariat promou una igualtat de
sexes basada en una feminitzacio de I’itinerari vital masculi, «<en una alte-
racié substancial de I’estructura d’incentivacié masculina» (Memoria
socioeconomica CESB, 2002, pag. 149), donat que les politiques d’igual-
tat salarial i els drets socials d’ajuda a la dona es consideren —pel poc
marge salarial en que es «poden» moure les empreses contractants— con-
traproduents a I’hora d’afavorir les oportunitats professionals de les
dones.

Malgrat aquesta politica tan «progressista», consistent en estendre la
precarietat laboral a tots els segments socials, per mitja de la progressi-
va feminitzacié del treball (flexibilitat, salaris baixos, etc.), encara és
possible resseguir la discriminacié de genere en el predomini de les
dones en ocupacions administratives i com a personal técnic de serveis
a la sanitat i I’educacié, basicament, i —amb I’estancament de 1’ocupa-
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ci6 publica i I’extensi6 de la privada— en feines situades en els nivells
inferiors de I’escala salarial. S’observa també un elevat grau de feminit-
zacié de 'ocupacié a temps parcial i de caracter temporal, una forta
rotacié laboral (del 20% sobre el total de dones assalariades, RLC 1998-
2001) i un nombre més elevat de contractes acumulats a I’any. Les des-
igualtats de genere son també notories en quant a la proteccié en cas
d’atur ja que, segons ’ERMB, I’any 2000 un 80% de les dones aturades
no rebia cap subsidi i el 20% restant rebia, respecte a anys anteriors,
quantitats inferiors per prestacions contributives o assistencials i, com
no, en el fet que continuen desenvolupant la major part del treball
domestic i de cura d’infants i avis.

Pel que respecta als treballadors immigrants, cridats a cobrir les
mancances de ma d’obra en determinades ocupacions, qualificades i no
qualificades, a reduir els desajustaments tant a nivell d’oferta/demanda
com a nivell territorial i a contribuir al manteniment del sistema public
mitjancant les seves contribucions a la Seguretat Social, constitueixen
un dels segments més precaritzats, situacié que la seva intencionada
reduccidé o inexisténcia de drets afavoreix. D’aquest tema ens ocupem
en un altre capitol de la segona part del llibre.

El consens i ’eficacia que persegueix la Cambra de Comercg (2003), o
la cohesié social i la competitivitat que guien el Pacte Industrial de la
RMB (1997), del que obviament queden exclosos «voluntariament temes
com el salarial», impliquen, doncs, garantir un nivell de rendes mitja-alt
a un nucli de la poblacié (directius, gerents i tecnics alts de I’adminis-
tracioé publica i ’empresa) i que els costos de I’eficacia i la competitivi-
tat recaiguin sobre la resta i, en especial, sobre les dones, joves i immi-
grants, que ocuparan els segments inferiors en la divisié del treball,
encara que amb una significativa tendéncia vers la seva generalitzacid.
Tornem aixi a formes de capitalisme «salvatge» (encara que el capitalis-
me sempre ho ha estat) propies dels inicis de I’era industrial.

Es déna aixi la paradoxa que una part important de les reivindica-
cions formulades pels moviments contestataris en decades anteriors
(reduccio de la jornada laboral i increments salarials, major flexibilitat
en el treball a favor del temps propi, emancipacié economica i sociopo-
litica de la dona, altres formes d’implicacié en la feina que permetessin
majors dosis de creativitat i autonomia en contraposicié al treball
monoton i repetitiu caracteristic del fordisme) han estat assumides i
subvertides per I’empresa capitalista en benefici propi, tot mantenint
I’estructura jerarquica en l’organitzacié de la produccié i una forta
coaccié salarial.

L’erosi6 dels salaris i la segmentacié i precaritzacié del treball s6n
els pilars d’un nou model de control social, politic i economic, que frag-
menta i sotmet doblement els treballadors, doncs externalitza sobre
aquests el conflicte (confrontant i fent competir entre ells els segments
precaritzats de la forca de treball en base a divisions de geénere, edat o
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procedéncia: homes i dones, treballadors grans i joves, fixes i eventuals,
autoctons i immigrants, etc.), externalitzant de pas els costos economics
i socials de la reproduccié (fent-los recaure sobre la poblacié immigra-
da i les dones, principalment, i erosionant les minses rendes acumula-
des pels treballadors al llarg dels anys).

En definitiva, la precaritzacié social és un mecanisme de gestié del
conflicte, ja que trasllada la conflictivitat entre capital i treball als pro-
pis treballadors alhora que comporta una precaritzacié de la capacitat
d’articular respostes col-lectives contra les noves formes d’explotaci6.

LES NOVES CARES DE L’EXCLUSIO SOCIAL

Si la segmentacio, fragmentacio i precaritzacié son les caracteristiques
principals del mercat de treball a la RMB, a nivell de les rendes, la incer-
tesa, ’erosio dels salaris i I’escassa cobertura en cas de desocupacio, es
tradueixen en una accentuacié de la dualitzacié social. Alguns indicadors
generals d’aquesta dualitzacié, segons els darrers informes sobre la
pobresa a Catalunya (Fundacié Un Sol Mén, Caixa de Catalunya, 2002 i
2003), mostren un augment considerable del nombre de families i/o per-
sones que viuen per sota del llindar de la pobresa, passant d’un 14,3% de
llars pobres el 1996 a un 18,6% el 2000 (de 715.000 persones aproxima-
dament a 1.181.700). Aquest llindar, per al 2000, s’estableix en el 60% de
la renda mitjana (5.805,5 euros anuals). La RMB concentra més d’un 70%
de la poblacié amb greus dificultats economiques, i el que resulta signi-
ficatiu, segons el darrer informe, és que en aquest periode 1996-2000 no
només augmenta la precarietat economica siné que canvia la seva com-
posicio social.

Juntament amb I’elevada feminitzacié de la pobresa, del seu impacte
a les llars amb persones que perceben pensions de jubilacié o viduitat
que no arriben al salari minim interprofessional o on tots els membres
estan desocupats, s’observa un fenomen emergent de llars on les perso-
nes que hi viuen sén joves que treballen, els working-poor, i aixo malgrat
el paper de la familia com amortidor i I’elevat nombre de joves que viuen
a casa dels pares fins passats els 30, donat I’esfor¢c economic que els
suposa accedir a I’habitatge, el preu del qual s’ha incrementat un 25%
més que els salaris mitjans bruts. I, per altra banda, ’extensié de la
pobresa relacionada amb I’arribada de la nova immigracié: 4 de cada 10
immigrants no comunitaris es troba en situacioé greu de pobresa.

La precarietat economica afecta, per tant, cada dia més a la poblacié
treballadora, sobretot en aquelles cases on només treballa una persona i
amb contracte temporal (44,4%) o a temps parcial (33%), pero també on
hi ha dos salaris irregulars (12,6%); i, per categories socioprofessionals,
sobretot als treballadors no qualificats de la industria i els serveis, ame-
nacant, pero, amb el risc de I’exclusié també als treballadors qualificats
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d’ambdés sectors. Entre les persones perceptores de prestacions publi-
ques, també la meitat es troba en risc d’exclusié social.

Les dades contingudes a I’informe s6n molt eloqients respecte als
efectes que la desregulacié laboral, el retall de les prestacions publiques
i els preus de I’habitatge estan tenint sobre la precaritzacio social, de la
que només escapen aquells que en la practica en son els seus gestors i
principals beneficiaris.

ZONIFICACIONS FLEXIBLES PER A LA SEGREGACIO

L‘expressio territorial d’aquesta polaritzacié social tendeix a reproduir
d’una manera extensiva el model centre-periféria a escala metropolita-
na, encara que les diferéncies s6n més accentuades a Barcelona. A la ciu-
tat i a la primera corona metropolitana hi ha el major nombre de llars
sense cap tipus d’ingrés, entorn el 20%, és menor la importancia de les
rendes procedents del treball i major la dependéencia de rendes publi-
ques (fonamentalment pensions de jubilacio i viduitat); mentre que a la
segona corona metropolitana succeeix a la inversa, fenomen coherent
amb l’increment de I’ocupacio fruit de la descentralitzacié productiva i
de I’emigracio jove a la zona. També s’observa que la mitjana de rendes
és superior a Barcelona i la segona corona que a la primera, conforma-
da per municipis de poblacié obrera, el vell «cinturé vermell» de la Bar-
celona metropolitana, on la mitjana de rendes representa un 85,6% res-
pecte a Barcelona ciutat (clar que en aquest ambit trobem els extrems
del «ric» Sant Cugat i el «pobre» Sant Adria del Besos).

Les desigualtats, pero, es fan més paleses quan ens acostem a la car-
tografia social des d’altres arees territorials d’analisi no tan amplies. Un
estudi de 'EMRB (Dades basiques de 'ERMB 2000, volum 5, 2003) fet
sobre les seccions censals, assenyala que més del 20% de la poblacié
major de 15 anys pertany a categories socioeconomiques baixes i resi-
deix en els municipis més poblats de la primera corona metropolitana:
Badalona, I’Hospitalet de Llobregat, Sant Adria del Besos i Santa Coloma
de Gramenet, en alguns municipis del Llobregat i en la periféria de les
capitals comarcals més poblades de la RMB aixi com a bona part del dis-
tricte de Nou Barris a Barcelona. En aquesta zona predominen els obrers
industrials i treballadors poc qualificats dels serveis amb una elevada
taxa d’eventualitat i de rotacioé entre la feina i I’atur. El menor nivell de
renda es reflecteix en majors dificultats economiques, menor capacitat
d’estalvi i nivells d’inversié molt baixos.

Un 15% de la poblacié de rendes mitjanes-baixes, i que concentra les
seccions censals més envellides de les grans ciutats, resideix als distric-
tes de Nou Barris, Sants-Montjuic, Horta-Guinardd, Sant Marti i, molt
especialment, Ciutat Vella, aixi com a I’Hospitalet. L’envelliment de la
poblacié ve accentuat pel procés d’expulsié de gent jove a causa dels
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preus de I’habitatge, encara que aquestes zones estan acollint recent-
ment part de la immigracié que arriba a la ciutat. En aquests districtes
s’observa una elevada taxa d’inactivitat laboral, tant a consequencia de
I’edat com de les taxes d’atur, que superen la mitjana de la provincia de
Barcelona. Per altra banda, trobem també grups amb rendes mitjanes-
baixes amb predomini de treballadors industrials als municipis de gran-
daria mitjana de la segona corona i, entre la primera i la segona, joves
procedents de Barcelona desplacats per motius d’habitatge.

Respecte als grups socials amb rendes mitjanes-altes i altes, un pri-
mer col-lectiu viu a municipis petits i esta vinculat amb el sector agrari
(s6n empresaris o autonoms); el segon es localitza al centre de les grans
ciutats, a Barcelona (Eixample i Gracia) i a Granollers, Matard, Sabadell
o Terrassa, i esta integrat per técnics i personal administratiu del tercia-
ri i per moltes dones grans que viuen soles; un tercer grup, que només
representa el 5% del total de seccions censals, esta compost per gent jove
que treballa en el terciari com a empresaris amb assalariats, directors o
gerents i que s’ha traslladat des de Barcelona ciutat al Garraf, Maresme i
altres comarques que ofereixen una millor «qualitat de vida».

Per ultim, un 5,9% de la poblacié major de 15 anys de categories
socioeconomiques i professionals altes, amb una forta preseéncia al ter-
ciari avancat i al sector public com a directors, gerents, empresaris, pro-
fessionals i técnics alts, es concentra a Barcelona ciutat a barris com
Sarria-Sant Gervasi, les Corts i, en menor mesura, I’Eixample, i a certes
arees d’alguns municipis del Valles Occidental, a bona part de Sant
Cugat del Valles o als centres de Sabadell i Terrassa.

Es evident, doncs, la segregacié espacial en funcié de les rendes: a
nivell territorial els barris i les zones més sanejades (no parlem de la qua-
litat dels pisos, dels equipaments i serveis, etc.) s6n ocupades per les
classes benestants, mentre que els treballadors es concentren a la peri-
feria de les ciutats grans, a la primera corona i alguns barris del centre
de Barcelona, la remodelacié dels quals —amb la conseqiient pujada de
preus— expulsa els seus fills cap a municipis allunyats de la ciutat (el dia
que s’emancipen, és clar).

Aquesta zonificacié «dura» respon en part a un procés historic que
coincideix amb les diferents migracions procedents d’altres parts de
I’Estat espanyol i, sobretot, les dels anys 60-70, que es van anar allotjant
en els barris dormitori que durant I’¢época del porciolisme van créixer a
la periferia barcelonina i als voltants de les ciutats industrials de la
regid, en forma de barraquisme vertical o mitjancant I’autoconstruccioé.
Alguns d’aquests barris i ciutats conserven encara avui una forta com-
posicié obrera, malgrat el cop que va suposar la crisi dels 70-80, i con-
centren a principis del segle XXI les rendes més baixes de la RMB.

Pero sobre aquests mateixos teixits socials i urbans apareixen altres
zonificacions de caracter més «flexible», que responen sobretot a dos
fenomens diferenciats entre si pero relacionats amb la mobilitat impo-
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sada pel treball i les rendes: la dispersié i drenatge continu de la pobla-
ci6 des de Barcelona i les ciutats més grans vers municipis més petits i
allunyats de la metropoli central, degut als preus de I’habitatge; i la
nova immigracid, per a la qual es reserven, distribuits per tota la regi6
metropolitana «els teixits devaluats com a arees d’acollida, evitant,
pero, que caiguin en una greu degradacié» (CESB, 2002, pag. 140).
Aquestes zonificacions flexibles no tenen per que ser sempre les matei-
xes, segueixen la 1ogica d’'una degradaci6 induida de I’entorn, dels habi-
tatges i de I’espai i els equipaments publics, que impulsen una part de
la poblacié resident a sortir dels barris (comprant les empreses publi-
coprivades i les immobiliaries els pisos a baix preu), per despres proce-
dir a una rehabilitacié selectiva, afavorint un canvi en la composicié
social dels mateixos.

Mentrestant, la dualitzacié social no ha fet més que créixer en els
darrers anys i la fragmentacié que recorre els barris i els espais on venem
la nostra forca de treball, a canvi d’un salari cada dia més miserable, és
la garantia per assegurar que aquesta dualitzacié no es converteixi en
conflicte; un conflicte capa¢ de posar en crisi les noves formes de sub-
missié al treball assalariat, basades en I’amenaca de ’exclusié social,
plantejant dispositius d’emancipacié del xantatge economic i d’un ordre
social que, sotmes a la logica de la valoritzacié capitalista, suposa una
guerra oberta i declarada contra la vida humana.

Maia Deliri



